
監査
種類

監査
実施日

文書指導
の有無

文書指導の要旨
改善
状況

十勝 帯広市 【救護】
東明寮

帯広太陽福祉会 一般 R6.1.26 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【特養】
愛仁園

普仁会 一般 R7.1.28 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【特養】
帯広至心寮

真宗協会 一般 R8.2.5 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【特養】
帯広けいせい苑

慧誠会 一般 R7.11.11 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【特養】
帯広けいせい苑（ユニット型）

慧誠会 一般 R7.11.11 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【特養】
太陽園

帯広太陽福祉会 一般 R7.9.11 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【特養】
太陽園（ユニット型）

帯広太陽福祉会 一般 R7.9.11 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【特養】
帯広慈恩の里

真宗協会 一般 R7.12.9 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 音更町 【特養】
寿楽園

音更町柏寿協会 一般 R7.12.2 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

指導監査等の実施結果一覧（北海道所管施設等分）

監査担当部局課名
指導監査の実施状況等

所管
所　在
市町村

施設等名称
設　　　　　置

社会福祉法人



監査
種類

監査
実施日

文書指導
の有無

文書指導の要旨
改善
状況

指導監査等の実施結果一覧（北海道所管施設等分）

監査担当部局課名
指導監査の実施状況等

所管
所　在
市町村

施設等名称
設　　　　　置

社会福祉法人

十勝 音更町 【特養】
ロータス音更

手稲ロータス会 介護保険
法による

監査

R8.3.6、
R8.3.10

有 【勧告】
・貴施設では、入居者の意思及び人格を尊重しない不適
切な処遇が確認されたので、今後このような事案が起こる
ことのないよう入居者の意思及び人格を尊重し、自律的な
日常生活を営むことを支援するよう改善すること。
・貴施設では、従業者が入居者に対し、不適切な処遇を
行ったことが確認され、管理者の責務を十分に果たしてい
ないことが確認されたので、従業者の管理、業務の実施状
況の把握その他の管理を一元的に行うとともに、従業者に
運営に関する基準を遵守させるために必要な指揮命令を
行うよう改善すること。
・貴施設では、虐待の防止等に関する研修の内容等が不
十分であることが確認されたので、虐待の防止のための
研修の内容を見直すとともに、虐待の再発防止に向けた
実効性のある研修を実施するよう改善すること。
【文書指導】
・貴施設では、入居者の心身の状況に応じていない不適
切なケアが確認されたので、入居者の自律的な日常生活
を営むことを支援するよう、入居者の心身の状況に応じ
て、適切な技術をもった介護を行うよう改善すること。
・貴施設では、従業者に対し、その資質の向上のための研
修の機会の確保が不十分であることが確認されたので、
外部団体主催の研修も含め、従業者の資質の向上のため
の研修の機会を十分に確保するよう改善すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課



監査
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監査
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文書指導
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指導監査等の実施結果一覧（北海道所管施設等分）
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十勝 音更町 【特養】
ロータス音更

手稲ロータス会 老人福祉
法による
特別監査

R8.3.6、
R8.3.10

有 【文書指摘】
・貴施設では、入居者の意思及び人格を尊重しない不適
切な処遇が確認されたので、今後このような事案が起こる
ことのないよう入居者の意思及び人格を尊重し、自律的な
日常生活を営むことを支援するよう改善すること。
・貴施設では、入居者の心身の状況に応じていない不適
切なケアが確認されたので、入居者の自律的な日常生活
を営むことを支援するよう、入居者の心身の状況に応じ
て、適切な技術をもった介護を行うよう改善すること。
・貴施設では、職員に対し、その資質の向上のための研修
の機会の確保が不十分であることが確認されたので、外
部団体主催の研修も含め、職員の資質の向上のための研
修の機会を十分に確保するよう改善すること。
・貴施設では、職員が入居者に対し、不適切な処遇を行っ
たことが確認され、施設長の責務を十分に果たしていない
ことが確認されたので、職員の管理、業務の実施状況の
把握その他の管理を一元的に行うとともに、職員に運営に
関する基準を遵守させるために必要な指揮命令を行うよう
改善すること。
・貴施設では、虐待の防止等に関する研修の内容等が不
十分であることが確認されたので、虐待の防止のための
研修の内容を見直すとともに、虐待の再発防止に向けた
実効性のある研修を実施するよう改善すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 上士幌町 【特養】
上士幌すずらん荘

上士幌福寿協会 一般 R6.11.6 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 新得町 【特養】
新得やすらぎ荘

厚生協会 一般 R7.11.21 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 清水町 【特養】
せせらぎ荘

清水旭山学園 一般 R6.12.12 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 中札内村 【特養】
中札内恵津美ハイツ

ポロシリ福祉会 一般 R7.9.30 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 幕別町 【特養】
札内寮

幕別真幸協会 一般 R6.10.29 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課
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十勝 池田町 【特養】
池田光寿苑

池田光寿会 一般 R8.1.22 有 　適切なサービスの提供を確保する観点から、職場におい
て行われる性的な言動又は優越的な関係を背景とした言
動であって、業務上必要かつ相当な範囲を超えたものによ
り職員の就業環境が害されることを防止するための方針
の明確化その他の必要な措置を講じなければならないと
されているが、就業規則にパワーハラスメントに関する内
容のみが記載されているため、セクシャルハラスメントに関
する内容も含めたハラスメント防止に必要な措置を講じる
こと。
　 また、セクシャルハラスメントについては、上司や同僚に
限らず、入所者やその家族等から受けるものも含むよう留
意すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 豊頃町 【特養】
とよころ荘

豊頃愛生協会 一般 R6.12.5 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 陸別町 【特養】
しらかば苑

北勝光生会 一般 R6.11.14 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 浦幌町 【特養】
はまなす園

うらほろ幸寿会 一般 R7.1.16 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【養護】
帯広信楽苑

真宗協会 一般 R5.7.26 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【養護】
普仁園

普仁会 一般 R5.1.11 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 音更町 【養護】
柏陽園

音更町柏寿協会 一般 R5.11.9 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 新得町 【養護】
ひまわり荘

厚生協会 一般 R5.10.11 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 新得町 【養護】
やすらぎ荘

厚生協会 一般 R5.10.11 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 音更町 【軽費】
ケアハウスあさひ苑

音更町柏寿協会 一般 R5.11.9 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【軽費】
そうび苑

刀圭会 一般 R7.10.7 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 士幌町 【軽費】
しほろ愛風苑

士幌愛風会 一般 R5.10.12 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 足寄町 【軽費】
銀河の里あしょろ

あしょろ敬愛会 一般 R6.1.31 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課
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十勝 帯広市 【障害者支援施設】
障害者支援施設光り園

帯広太陽福祉会 一般 R6.8.7 有 【文書指導】
・指定就労継続支援Ｂ型事業所において指定就労継続支
援Ｂ型を利用する利用者（当該指定障害者支援施設等に
入所する者を除く。）が、あらかじめ当該指定就労継続支
援Ｂ型の利用を予定していた日に、急病等によりその利用
を中止した場合において、就労継続支援Ｂ型事業所に置く
べき従業者のうちいずれかの職種の者が、利用者又はそ
の家族等との連絡調整その他相談援助を行うとともに、当
該利用者の状況、相談援助の内容等を記録した場合に、1
月につき4回を限度として、所定単位数を加算できるが、就
労継続支援Ｂ型以外の従業者が電話を受け相談援助を
行っているため、就労継続支援Ｂ型の従業者が相談援助
を行うこと。また、記録から相談援助を実施しているか確
認できないため、相談援助の内容等を記録するよう改善
すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

【文書指導】
・職員給食費については、根拠を定めていないため、是正
すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

【文書指導】
・施設の運営についての重要事項に関する運営規程に、
利用者から受領する費用の種類及びその額を定めること
とされているが、利用者から受領する費用の額が定められ
ていないため、是正すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

【文書指導】
・就業規則（給与・旅費規程を含む）を制定及び改正する
場合は、職員の過半数を代表する者の意見を聴き、労基
署に届出することとされているが、改正した就業規則を労
基署に届出ていないため是正すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【障害者支援施設】
帯広慈光学園

真宗協会 一般 R8.2.5 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【障害者支援施設】
帯広はちす園

真宗協会 一般 R8.2.5 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 音更町 【障害者支援施設】
晩成学園

音更晩成園 一般 R1.12.17 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 音更町 【障害者支援施設】
緑陽荘

音更晩成園 一般 R2.2.13 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 音更町 【障害者支援施設】
おとわ

更葉園 一般 R7.10.8 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 音更町 【障害者支援施設】
せせらぎ

更葉園 一般 R7.10.8 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

R5.11.16 有十勝 帯広市 【障害者支援施設】
愛灯学園

帯広福祉協会 一般
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社会福祉法人

十勝 新得町 【障害者支援施設】
わかふじ寮

厚生協会 一般 R6.8.21 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 新得町 【障害者支援施設】
屈足わかふじ園

厚生協会 一般 R6.11.29 有 【文書指導】
・指定障害者支援施設等は、施設の運営についての重要
事項に関する運営規程を定めておかなければならない
が、昼間実施サービスに係る通常の事業の実施地域につ
いて、新得町及び近隣市町村としていることが確認された
ので、客観的にその区域が特定されるよう改善すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 新得町 【障害者支援施設】
第２わかふじ寮

厚生協会 一般 R6.8.21 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 清水町 【障害者支援施設】
清水旭山学園

清水旭山学園 一般 R7.9.3 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 清水町 【障害者支援施設】
あさひ荘

清水旭山学園 一般 R7.9.3 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 中札内村 【障害者支援施設】
中札内のぞみ園

ポロシリ福祉会 一般 R5.11.2 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 中札内村 【障害者支援施設】
中札内みのり園

ポロシリ福祉会 一般 R5.11.2 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 陸別町 【障害者支援施設】
とまむ園

北勝光生会 一般 R7.11.26 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 陸別町 【障害者支援施設】
みどりの園

北勝光生会 一般 R7.11.25 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 新得町 【社会福祉法・授産】
新得白生舎

厚生協会 一般 R6.11.29 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【児童養護】
十勝学園

池田光寿会 随時 R6.2.27 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【障害児入所】
つつじヶ丘学園

帯広福祉協会 一般 R7.12.17 有 【文書指導】
　障害児の安全の確保を図るための安全計画が策定され
ていないため、策定し、当該計画に従い必要な措置を講じ
るよう改善すること。

改善済 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
やまびこ保育所

慧誠会
一般 R8.2.16 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
つばさ保育所

慧誠会
一般 R8.3.24 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
すいせい保育所

慧誠会
一般 R8.3.24 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
ときわの森保育所

慧誠会
一般 R8.3.10 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課



監査
種類

監査
実施日

文書指導
の有無

文書指導の要旨
改善
状況

指導監査等の実施結果一覧（北海道所管施設等分）

監査担当部局課名
指導監査の実施状況等

所管
所　在
市町村

施設等名称
設　　　　　置

社会福祉法人

十勝 帯広市 【認可保育所】
あやめ保育所

慧誠会
一般 R8.3.24 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
こでまり保育園

弥生福祉会
一般 R8.3.26 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
ひばり保育園

弥生福祉会
一般 R8.3.26 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
あじさい保育園

弥生福祉会
一般 R8.3.26 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
みのり保育園

帯広保育事業協会
一般 R8.3.27 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
稲田保育園

帯広保育事業協会
一般 R7.12.8 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
あけぼの保育園

帯広保育事業協会
一般 R7.12.8 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
川西保育所

帯広保育事業協会
一般 R7.12.8 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
清川保育所

帯広保育事業協会
一般 R7.12.8 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
ことぶき保育所

帯広保育事業協会
一般 R8.3.27 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
藤花保育園

竜谷保育会
一般 R8.3.24 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
鉄南保育園

竜谷保育会
一般 R8.3.24 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
さくら保育園

竜谷保育会
一般 R8.3.24 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
帯広南町保育園

帯広若光福祉会
一般 R8.3.26 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
森の子保育園

帯広若光福祉会
一般 R8.3.26 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
栄保育園

池田光寿会
一般 R8.3.26 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
にじいろ保育園

池田光寿会
一般 R8.3.26 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 帯広市 【認可保育所】
おひさま保育園

大谷菩提樹会
一般 R8.3.26 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 音更町 【認可保育所】
木野北保育園

音更福祉事業協会
一般 R8.1.27 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 音更町 【認可保育所】
木野南保育園

大谷菩提樹会
一般 R8.3.27 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課



監査
種類

監査
実施日

文書指導
の有無

文書指導の要旨
改善
状況

指導監査等の実施結果一覧（北海道所管施設等分）

監査担当部局課名
指導監査の実施状況等

所管
所　在
市町村

施設等名称
設　　　　　置

社会福祉法人

十勝 音更町 【認可保育所】
鈴蘭保育園

大谷菩提樹会
一般 R8.3.10 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 音更町 【幼保連携型認定こども園】
宝来こども園

大谷菩提樹会
一般 R8.3.10 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 音更町 【幼保連携型認定こども園】
音更認定こども園

音更福祉事業協会
一般 R8.1.27 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 士幌町 【認可保育所】
中士幌保育園

温真会
一般 R8.1.28 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 芽室町 【認可保育所】
めむろかしわ保育園

十勝立正福祉事業
会

一般 R7.11.14 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 芽室町 【認可保育所】
めむろてつなん保育所

十勝立正福祉事業
会

一般 R7.11.14 無 十勝総合振興局保健環
境部社会福祉課

十勝 更別村 【保育所型認定こども園】
認定こども園どんぐり保育園

更別どんぐり福祉会
一般 R7.10.29 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 大樹町 【保育所型認定こども園】
認定こども園たいき

大樹福祉事業会
一般 R8.2.10 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 幕別町 【認可保育所】
札内南保育園

池田光寿会
一般 R8.3.24 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 幕別町 【認可保育所】
札内青葉保育園

温真会
一般 R8.3.24 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課

十勝 池田町 【認可保育所】
池田保育園

池田光寿会
一般 R7.12.9 無 十勝総合振興局保健環

境部社会福祉課


