
　みなさまの声を参考に、より良い環境づくりを目指しています。ぜひご協力ください。

○はじめに

　・御社の業種を教えてください。

（　製造業　　卸売･小売　　サービス業　　IT･通信　　建設　　医療・福祉　　その他　）

　・従業員数を教えてください。

（　1〜10名　　11〜50名　　51〜100名　　101名～150名　　151名以上　）

　・障がい者法定雇用率の対象となる企業ですか？

（　　はい　　　　いいえ　　　　よくわからない　　）

　　　　　　はい　と答えた方のみ

　常用雇用労働者数（　　　人　）、雇用障がい者数（　　　人　）、不足数（　　　人）

　・事業所の所在地(市町村名)を教えてください。

１．障害者差別解消法に基づく『障がい者への合理的配慮』が義務化されたことについて。

　 （ア）令和6年度より障害者差別解消法に基づいて企業に義務化された合理的配慮について、

　　　　　ご存じでしたか？

１　よく知っている

２　聞いたことはあるが詳しくは知らない

３　全く知らなかった

　　【深掘り！】「合理的配慮の具体例を知っていますか？」

１　よく知っている

２　聞いたことはあるが詳しくは知らない

３　全く知らなかった

２．障がいの特性理解のための講習について

　 （イ）　障がいの特性や接し方について、理解を深めるための講習･研修があったら、

　　　　　受講してみたいと思いますか？

１　ぜひ受講したい

２　時間やタイミングが合えば受講したい

３　あまり受講したいとは思わない

４　全く受講したいと思わない

　　【深掘り！】「受講してみたい内容があれば教えてください。（複数選択可）

１　障がいの種類や特性に関する基本知識

２　障がい者と接するときの具体的なコミュニケーション方法

３　職場での合理的配慮の具体例

３．障がい者と接する上での困りごと

　　（ウ）　これまでに業務や接客などで障がい者と接する機会があった場合、困ったことが

　　　　　　ありましたか？

１　はい

２　いいえ

３　接したことがない

　　【深掘り！】困ったことがあった場合、それはどのような内容でしたか？（複数選択可）

１　どのように対応すればよいかわからなかった

２　言葉のコミュニケーションが難しかった

３　職場の環境が整っておらず対応が難しかった

４　他の従業員や顧客との関係調整が難しかった

　　【更に深掘り！】その際、どのようなサポートや情報があれば対応しやすかったと感じますか？

　以上でアンケートは終了となります！

　大変お忙しい中、ご協力、誠にありがとうございます！

十勝圏域障がい者が暮らしやすい地域づくり委員会

推進員　　新津　和也

 障がい者に関するアンケート (2025年)


